
Die Akademie bietet nun verstärkt Trainings mit 

verschiedenen Schwerpunkten an, damit Sie sich auch in die-

sem Bereich bei gewohnt kompetenten Trainern zu fairen 

Preisen weiterbilden können. Wie zB. Konfl iktmanagement, 

Gedächtnistraining,  Präsentationstraining bis hin zum 

perfekten Business-Outfi t. 

Folgend � nden Sie einen Überblick über unser vielfältiges Angebot, das natürlich laufend erweitert wird. 

Details zu den Veranstaltungen � nden Sie auf unserer Homepage unter 

Weiterbildung/Seminare in den Rubriken „Rhetorik/Kommunikation“ und „Sonstiges“. 

Sollten Sie ein Thema vermissen, freuen wir uns über Ihre Anregung an s.diettrich@wt-akademie.at .

Der Wettbewerb nimmt zu - um neue Klienten zu gewinnen 

bzw. bestehende Klienten zu binden brauchen Sie neben 

fachlichen Qualifi kationen das „gewisse Extra“. Die so 

genannten Softskills gewinnen im berufl ichen Alltag 

eines Wirtschaftstreuhänders nicht nur immer mehr an 

Bedeutung – sie sind unverzichtbar.

Nutzen Sie dieses attraktive Angebot 

und sichern Sie sich Ihren Vorsprung!

Soft Skills 
Seminare und Kurse für den Berufsstand

Akademie der Wirtschaftstreuhänder

www.wt-akademie.at
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Suzanne KRENN-PAPASIAN

Telefon-Training
Der Erste Eindruck zählt!
Ist Ihre telefonische Präsentation so gut wie 
Ihr Logo, Ihre Visitenkarte, Ihr Briefpapier und 
vor allem so professionell und kompetent wie 
Ihre Beratung?

25.-26. Februar 2010, Linz
18.-19. März 2010, Graz
22.-23. April 2010, Wien
17.-18. Juni 2010, Salzburg
01.-20. Juli 2010, Bregenz
21.-22. Oktober 2010, Wien

EUR 290,–

Ingrid KÖSTEN

Was Sie auf die Palme bringt und 
wie Sie wieder herunterkommen...
Sie lernen, Konfl ikte und Konfl iktpotenziale 
frühzeitig zu erkennen und die darin gebun-
dene Energie wieder für die Zusammenarbeit 
nutzbar zu machen.
Weiters erfahren Sie, dass Sie Gefühlen 
nicht ausgeliefert sind, sondern dass Sie die 
Möglichkeit haben negative Gefühle unter 
Kontrolle zu halten ohne sie zu verleugnen

25.-26. Februar 2010, Wien

EUR 580,–

Roland GEISSELHART

Der Schlüssel zum 
Super-Gedächtnis
Gedächtnistraining für Wirtschaftstreuhänder
Zahlen, Klientennamen und Gesetze schnel-
ler, eff ektiver und leichter lernen und behalten

01. März 2010, Bregenz
17. März 2010, Salzburg
19. April 2010, Wien
20. April 2010, Graz

EUR 230,–

www.wt-akademie.at

Franz BALIK

Erfolg durch begeisterungsfähiges  
Veränderungsmanagement:
Zahlen sind nicht Alles
Praxisworkshop für Sie, Ihre Kollegen/innern 
und das Unternehmen.

03. März 2010, Salzburg
10. März 2010, Graz
29. April 2010, Wien

EUR 230,–

Suzanne KRENN-PAPASIAN

Gutes Deutsch in der Kanzlei
Korrespondenz, neue 
Recht schreibung
Sie betonen Ihr zeitgemäßes, professionelles 
Image, Sie festigen die Beziehung zwischen 
Ihrer Kanzlei und Ihren Klienten. Der Klient 
erkennt die Leistungen der Kanzlei und fühlt 
sich persönlich angesprochen. Ihre schriftliche 
Kommunikation ist zeitgemäß und für Ihre Kli-
enten lesbar und verständlich gestaltet.

08. März 2010, Wien
10. Mai 2010, Salzburg

EUR 210,–

Suzanne KRENN-PAPASIAN

Klientenbetreuung am Empfang
Der Klient ist willkommen! 
Das perfekte Verhalten Ihrer Mitarbeiter am 
Empfang, der optimale erste Eindruck, das 
serviceorientierte Verhalten Ihrer Mitarbeiter, 
echte Kommunikation statt Floskeln, der Kli-
ent, der Ihre Kanzlei weiterempfi ehlt

15. März 2010, Salzburg
26. April 2010, Wien
06. Mai 2010, Graz
27. Mai 2010, Linz

EUR 210,–

Suzanne KRENN-PAPASIAN

Schwierige Klientengespräche
Professionelles Kommunikationsverhalten, 
Lösungsorientiertes Verhalten, Kompetentes 
Gesprächsmanagement, Konfl iktvermeidung, 
Konfl iktbewältigung

25. März 2010, Salzburg
19. April 2010, Graz
17. Mai 2010, Wien

EUR 210,–

Lawrie MOORE-WALTER

„Activate your English“ 
Englisch für die WT-Kanzlei
Sichere Kommunikation mit Ihren Klienten/Kol-
legen in Englisch, authentische Fachterminolo-
gie aus der Praxis, eingebettet in Fachtexte und 
Fallstudien.

06. April bis 29. Juni 2010, Wien
(1x wöchentlicher Abendkurs 13 Wochen)

EUR 790,–

Norbert FREUND

Meetings und Besprechungen 
eff ektiv und effi  zient leiten
Meeting- und Besprechungszeiten verkürzen, 
als Besprechungsleiter den „roten“ Faden“ in der 
Hand behalten, bessere Ergebnisse schaff en

23.-24. April 2010, Wien

EUR 580,–

Erich HOTTER

7 Schritte zur Vermeidung von 
Burnout
Energiemanagement für Freiberufl er.
Burnout breitet sich rasant aus. Es ist daher 
klug, seine persönlichen Ressourcen so um-
sichtig wie möglich einzusetzen. Dabei hilft 
das 7-Schritte-Programm.

05. Mai 2010, Salzburg
07. Mai 2010, Graz
21. Mai 2010, Wien

EUR 290,–

Ingrid CHLADEK

Dress for Sucess Erfolgsfaktoren 
für den perfekten Business-Auftritt
Wie kann man einen positiven nachhaltigen 
Eindruck hinterlassen? Wie möchte ich wirken? 
19. Mai 2010, Wien

EUR 265,–
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Soft Skills 
Seminare und Kurse für den Berufsstand

Norbert FREUND

Präsentieren wie ein Profi
Zuhörer in Ihren Bann ziehen, originelle Hilfs-
mittel zur Visualisierung heranziehen, kompli-
zierte Sachverhalte einfach darstellen, anders 
präsentieren als Andere

07.-08. Mai 2010, Wien

EUR 580,–

Norbert FREUND

Erfolgreiche Verhandlungsführung
Die eigenen Anliegen durchsetzen, zielfüh-
rende Dialogstrategien anwenden, Diskus-
sionssituationen bewusst in Ihrem Interesse 
steuern, Gesprächstaktiken der Verhandlungs-
partner durchschauen

11.-12. Juni 2010, Wien

EUR 580,–

Eva WALDERDORFF

Motivation, Ausstrahlung, Auftreten 
– der Weg zum Erfolg  
in herausfordernden Zeiten!
Wirkungsvolle Rhetorik, überzeugende Prä-
sentation, zielführendes Argumentieren gera-
de in wirtschaftlich stürmischen Zeiten

24.-25. Juni 2010, Wien

EUR 650,–

Claudia FEICHTENBERGER

PhotoReading®
Dieses revolutionäre Lesesystem kann der 
Startpunkt zu neuer Lebensqualität sein.  Es er-
möglicht Ihnen, Ihr tägliches Lesepensum zu 
beschleunigen und das Verständnis um ein Viel-
faches zu steigern. Ein völlig anderer Umgang 
mit gedruckten Texten.

08.-09. September 2010, Wien

EUR 620,–

Harald SCHÜTZINGER

Wie sag ich´s meinem Klienten? 
Schwierige Gespräche erfolgreich 
gestalten
Beratungs-, Frage- und Kommunikationstech-
niken aufzuzeigen und aktiv einzuüben, die Sie 
in den verschiedensten Situationen gezielt und 
bewusst zur Anwendung bringen können.

11. März 2010, Wien

EUR 265,–

Claudia FEICHTENBERGER

Mehr Effizienz mit Mind Maps!
Erleben Sie, wie angenehm es ist, neue Inhalte 
mit der Superlearningmethode aufzunehmen!  
Genießen Sie es, entspannt und gleichzeitig 
intensiv und effizient zu lernen, erfreuen Sie 
sich an einigen Überraschungen und dass Sie 
nach einem intensiven Tag frisch & munter 
nach Hause gehen!

07. Juni 2010, Wien
14. September 2010, Salzburg
21. Oktober 2010, Graz

EUR 320,–

Norbert FREUND

Vom Kollegen zur Führungskraft 
Führungskräftetraining in 3 Teilen
Führen mit einfachen und zeitgemäßen Me-
thoden. Erkennen, ob ich Führungskraft sein 
will und kann. Was erwartet mich als Füh-
rungskraft, was erwarten meine Mitarbeiter? 
Vermeiden von Startüberraschungen

Teil 1: 24.-25. September 2010
Teil 2: 29.-30. Oktober 2010
Teil 3: 19.-20. November 2010, Wien

EUR 1.470,–

Ingrid KÖSTEN

Führen = 100% Kommunikation
Von sich selbst als Frau überzeugt zu sein, 
sich klar und prägnant auszudrücken, andere 
Menschen zu motivieren und zu begeistern 
sind elementare Bausteine Ihrer Rolle als füh-
rende Frau in der WT Kanzlei. 

In diesem Seminar setzen Sie sich mit Ihrem 
Kommunikationsverhalten auseinander, das 
das Herzstück Ihrer Führungsarbeit darstellt. 
Sie lernen Ihre Wirkungsfaktoren bewusst 
und gezielt  zur Erreichung der gemeinsamen 
Ziele einzusetzen und zu nutzen.

07.-08. Juni 2010, Wien

EUR 580,–

Suzanne KRENN-PAPASIAN

Brush Up your English
Englisch sprechende Klienten werden durch 
Globalisierung und EU-Osterweiterung ver-
stärkt auf Sie zukommen. Sind Sie und Ihre 
Mitarbeiter gerüstet? 

Frischen Sie Ihre vernachlässigten Englisch-
kenntnisse in einer intensiven, aber ent-
spannten Atmosphäre auf. Sie wiederholen 
und trainieren jene wichtigen Elemente der 
englischen Sprache, die Sie zum Sprechen,  
Verstehen, Verhandeln und Beraten brauchen.

10.-11. Juni 2010, Wien

EUR 370,–

Walter PÖTSCH

Das BrainBusiness®-Seminar 
Lern- und Merktechniken für  
Neugierige!
Vervielfachung der GEDÄCHTNIS+Leistung 
mit BrainBusiness®!

Nutzen durch sofortiges Behalten von: 
Namen, Konzepten, Inhalten von Texten 
(Lernstoff, Verordnungen, Gesetze), Vo-
kabeln und Fachbegriffen, Erledigungs-
listen und Abläufen, Zahlen und Daten 
(z.B. relevante Kennzahlen, Projektdaten,  
Statistische Benchmarks, Termine, Geburts-
daten, Telefonnummern, etc.)

30. September 2010, Bregenz
01. Oktober 2010, Innsbruck
11. Oktober 2010, Linz
12. Oktober 2010, Salzburg
03. November 2010, Wien
11. November 2010, Graz
12. November 2010, Klagenfurt

EUR 290,–

Ingrid AMON

Die Macht der Stimme
Interaktives Training mit zahlreichen Übungen

30. Juni 2010, Wien

EUR 380,–
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Roland Geisselhart
Gedächtnistrainer und Bestsel-
lerautor, Personal- und Unter-
nehmensberater in Friedrichs-
hafen. Er ist Master-Umsetzer 
von Gedächtnistechniken im 
mittleren und oberen Ma-
nagement nationaler und internationaler Un-
ternehmen. Autor zahlreicher Fachbücher zum 
Thema Lernen und Gedächtnis z.B. der Bestsel-
ler: „Das perfekte Gedächtnis“
Roland Geisselhart ist Ausbilder von Gedächtnis-
Weltmeistern und Trainern.

Erich Hotter BSc(Hons)
Psch., MSc Psych
Autor, Trainer und Coach. Stu-
dienautor zum Thema. Grün-
der der „Arge Burnout“, in der 
Experten aus Stressforschung, 
Psychologie und  Medizin zu-
sammenarbeiten. Ihre Ziele sind Aufklärung, 
Enttabuisierung und die Durchsetzung valider 
und verlässlicher Instrumente zur Diagnose, Vor-
beugung und Behandlung.

Mag. Suzanne 
Krenn-Papasian 
Langjährige praktische und 
pädagogische Tätigkeit als 
Übersetzerin, Sprachlehrerin 
und Lektorin im In- und Aus-
land, Super-Learning-Trainerin, 
Persönlichkeitstrainerin, Coach (transpersonale 
Psychologie), Kommunikationstrainerin, Psycho-
therapeutin 

Dr. Ingrid M. Kösten
Zählt in Österreich zu den er-
fahrensten Trainerinnen und 
Beraterinnen in Wirtschaft 
und Politik. Sie vermittelt 
Menschen, ihre Potentiale, Fä-
higkeiten und Stärken selbst-
bewusst und gezielt für ihren persönlichen und 
berufl ichen Erfolg einzusetzen und zu nutzen. 
Buchautorin von „Anders, aber gleich. Frauen 
und Männer der Zukunft“ und „Selbst-Coaching 
– oder die Kunst des Umgangs mit sich selbst.“

Lawrie Moore-Walter, 
MBA MA
SPIDI Sprachtrainerin (Native 
Speaker aus  USA) mit dem 
Schwerpunkt Business und 
Financial English für internati-
onale Unternehmen in Wien. 
Lektorin FH Campus Wien, Bachelor Studium „Tax 
Management“

Walter Pötsch
Gedächtnistrainer, Jongleur, 
Ziviltechniker, Sportwissen-
schaftler, Geograf,  und – vor 
allem – begeisterter Lerner! 
Entwicklung des BrainBusi-
ness® und BrainJuggling® Pro-
gramms. Lehrbeauftragter an der Karl Franzens 
Universität Graz für „Lernorganisation und Lern-
strategien“, sowie für „Kreative Lerntechniken“ 
und „Persönliche Arbeitstechniken“ an der PEF 
Privatuniversität. Fachbuchautor, Gewinner des 
„Erwachsenenbildung Trainer-Award 2004“ des 
Landes Oberösterreich

StB Mag. Harald 
Schützinger
Unternehmensberater mit 
dem Schwerpunkt Strategie-
coaching. Gründer des Strate-
gieentwicklungsnetzwerkes 
orangecosmos. Fachvortra-
gender in den Bereichen Strategieentwicklung, 
Kanzleimarketing,  Controlling, Business-Plan-
Erstellung, Basel II, Beratungstechniken.

Dr. Eva Walderdorff  
Eventmarketing und PR Mana-
gerin, Juristin, Trainerin in den 
Bereichen Rhetorik, Präsentati-
on, Motivation, Führung, Orga-
nisation, Medien und Konfl ikt-
management, Einzelcoachings 
für Topmanager 

www.wt-akademie.at

TrainerInnen 

Ingrid Amon
Ausgebildete Pädagogin und 
eine der profi liertesten Stim-
mexpertinnen im deutsch-
sprachigen Raum. Zwanzig 
Jahre Erfahrung als Sprecherin 
und Moderatorin unter anderem beim ORF und 
fast dreißig Jahre als Trainerin für Sprechtechnik, 
Rhetorik und Präsentation sprechen für sich

StB Ing. Mag. Dr. 
Franz Balik
Mentaltrainer, Sanierungs- und 
Ertragsverbesserungsexperte 
(„Sehr mitentscheidend für den 
Erfolg ist begeisterungsfähiges 
Veränderungsmanagement“), 
beschäftigt sich seit mehr als 20 Jahren intensivst 
mit dem Thema „Veränderungsmanagement“, da 
vielfach die emotionale Ebene (neben der ratio-
nalen Ebene) über Erfolg oder Misserfolg bezüg-
lich angestrebter positiver Lösungsrealisierung im 
Endeff ekt entscheidet.

Mag. Ingrid Chladek
Dipl. Farb-, Stil- und Imagebe-
raterin, Studium der Handels-
wissenschaften, Wirtschaftsu-
niversität Wien, Ausbildungen 
in Präsentationstechnik & Me-
dientraining, Ausbildungen 
Finance & Controlling, Ausbildungen in Körper-
sprache, Körperhaltung, Tanz 
Sprachen: Englisch, Spanisch, Russisch

Dr. Claudia 
Feichtenberger
Leiterin von brainbox® Training, 
Ausbildnerin für Superlear-
ning/Suggestopädie (DGSL-
Standard), Kinesiologin, Master 
of Advanced Hypnosis (INLPA), 
langjährige Erfahrung als Universitätslektorin, Ver-
öff entlichung mehrerer Bücher über neue Lern-
methoden, Kommunikation und Course Design; 
internationale Vortrags- und Trainertätigkeit

Dipl.-Ing. 
Norbert Freund
Trainer, Moderator, Coach, ge-
fragter Redner bei Kongressen, 
öff entlichen und internen 
Seminaren.  Motivations-Profi  
auf dem Gebiet der Persön-
lichkeitsentwicklung mit fachlichen und me-
thodisch-didaktischen Fähigkeiten. Er konnte 
bereits tausende Menschen durch seine über-
zeugende Redekunst begeistern.

Information & Anmeldung

Simone Diettrich-Prugger

Tel: 01/815 05 50-17

s.diettrich@wt-akademie.at

Detaillierte Informationen zu den 

Seminaren fi nden Sie auf unserer 

Homepage www.wt-akademie.at
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